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RESUMEN

El grupo de Investigacion de Informatica Industrial y Redes de
Computadores (I2RC) de la Universidad de Alicante ha
desarrollado un sistema que facilita los procesos de control
remoto, a través de la Nube, de dispositivos de distinta naturaleza
diseminados geograficamente. El sistema propuesto proporciona
una capa de independencia entre las aplicaciones y los dispositivos
a gestionar remotamente.

Su principal ventaja se encuentra en la homogeneidad de los
mecanismos y funciones para las interacciones con los dispositivos
independientemente de su naturaleza y aplicacion. La tecnologia
proporcionada puede ser usada en sectores con necesidades de
monitorizacién y control de un amplio parque de dispositivos.

El grupo de investigacion pone a disposicion de las empresas tanto
el know-how necesario para la adaptacion e implementacion del
sistema como la posibilidad de licenciar esta tecnologia.

INTRODUCCION

Muchos sectores industriales se caracterizan por disponer de un parque de dispositivos distribuidos geograficamente que
configuran sus procesos de negocio, como por ejemplo: alimentacion (red de maquinas de vending, reprografia (red de
impresoras y fotocopiadoras), ascensores y elevadores, alquiler de vehiculos, etc. Normalmente, estas maquinas requieren de
tareas de mantenimiento periddicas para la puesta a punto, reabastecimiento, supervision o monitorizacion de su
funcionamiento. El control a distancia de estos aparatos permite establecer esquemas de gestion de recursos distribuidos que
mejoran la calidad de servicio y la productividad de su negocio. Las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones e
Internet han permitido llevar este modelo a otros sectores, como teleasistencia sanitaria o el control de elementos de trafico y
mobiliario de las ciudades inteligentes.

Sin embargo, la gran diversidad de dispositivos, fabricantes y modelos disponibles en cada sector dificulta la existencia de un
método de gestion remota capaz de manejar de forma flexible un sistema que estd formado por dispositivos de distinta
naturaleza.

Las soluciones actuales existentes en el mercado pueden llegar a ser eficientes en su ambito de aplicacion concreto, no obstante
carecen de flexibilidad para abordar problemas heterogéneos sin cambios sustanciales de la arquitectura o del protocolo de
comunicaciones. Esto impide que puedan trabajar de forma general con dispositivos de distinta naturaleza.



mailto:areaempresas@ua.es
http://innoua.ua.es

DESCRIPCION TECNICA

El grupo de Investigacion de Informatica Industrial y Redes de Computadores (I12RC) de la Universidad de Alicante ha
desarrollado un sistema que facilita los procesos de control remoto de dispositivos de distinta naturaleza diseminados
geograficamente. Asimismo ha establecido un método estandar y una arquitectura comun basada en esquemas Cloud Computing
sobre la que construir los modelos de gestion remota incluso para dispositivos pertenecientes a sectores diferentes. De este
modo, se superan los inconvenientes derivados de la incompatibilidad entre protocolos y esquemas de comunicaciéon y se
trasladan sus procesos de gestion a la nube. Con todo esto, se facilita una comunicacion Machine to Cloud (M2Cl) entre los
dispositivos (Machine) y la nube (Cloud) para su gestion remota independientemente del tipo y de las caracteristicas del
dispositivo.

La siguiente figura muestra el esquema general del sistema:
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Figura 1. Esquema general del sistema

Para cumplir con este propdsito el grupo ha analizado los requerimientos de gestion de aplicaciones avanzadas de multiples
sectores industriales y ha estudiado un parque heterogéneo de dispositivos conectados para identificar los aspectos que
determinan su funcionamiento.

A partir de la informacion obtenida se ha desarrollado un método de gestion remota caracterizado porque transforma las
solicitudes de gestion y las comunicaciones con los dispositivos haciendo uso de la arquitectura M2Cl mediante un interfaz
comun para la capa de aplicacion de usuario y una puerta de enlace comun para todos los dispositivos conectados. Las
aplicaciones de gestion de usuario, enlazadas configurando una capa de middleware, tienen un interlocutor comun con el
conjunto de dispositivos que gobiernan y los dispositivos disponen de una puerta de enlace Unica con la que relacionarse para
todas las aplicaciones. Esta capa middleware, permite definir el método de gestion homogéneo para todos ellos.

Para ejecutar el método de gestién se ha definido la arquitectura necesaria (ver Figura 1) y que comprende los siguientes
elementos: Maquinas a gestionar remotamente, Transceptor, Arquitectura M2Cl y las aplicaciones de gestion de alto nivel que
realizan las tareas de control, supervisién, monitorizacion y gestion de la red de dispositivos enlazados en la capa middleware.

Las comunicaciones entre las aplicaciones y los dispositivos se realizan a través de Internet utilizando un transceptor o elemento
de comunicacion como por ejemplo el que muestra la figura siguiente:

Figura 2. Ejemplo de fransceptor MTX-65+G

En la Figura 3 se pueden observar los flujos de comunicacién del sistema.
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Figura 3. Esquema de flujos de comunicacién

VENTAJASY ASPECTOS INNOVADORES

VENTAJAS DE LA TECNOLOGIA

e Facilita la gestion de dispositivos distintos, incluso de distintos sectores, mediante un método estandar y una arquitectura
comun.

e Dota de mayor flexibilidad a la arquitectura basica Machine-to-Machine (M2M) resolviendo, a menor coste, los problemas de
interaccion entre dispositivos de diferente naturaleza, y aprovechando las sinergias de un entorno distribuido basado en cloud-
computing.

e Permite el acceso ubicuo de dispositivos distribuidos trasladando a la nube los procesos de gestién y permitiendo su
implementacion por aplicaciones web y otros servicios de internet.

o Permite establecer esquemas de gestion de recursos distribuidos que mejoran la calidad de servicio y la productividad del
negocio.

e Mejora la eficiencia de funcionamiento y reduce los costes de comunicacién entre los dispositivos al no precisar que estén
conectados permanentemente.

e Facilita la integracién de aplicaciones de gestion de alto nivel y su interaccidén con sus dispositivos utilizando protocolos de
comunicacién por Internet.

ASPECTOS INNOVADORES DE LA TECNOLOGIA

e Permite la gestién remota de dispositivos de distinta naturaleza mediante un protocolo de comunicacién homogéneo e
independiente del tipo y las caracteristicas del dispositivo y del sector de implantacion.

e Supera los inconvenientes derivados de la incompatibilidad entre protocolos y esquemas de comunicacion.

e Establece un protocolo de comunicaciéon flexible que permite acoplar las comunicaciones a las demandas reales de
informacién en ambos sentidos. Las interacciones con los dispositivos se limitan a las necesarias para las tareas de gestion y
control.

e Seglin sea necesario, puede adaptar los mensajes a los formatos adecuados para cada sector de aplicacién o utilizar un formato
normalizado con las caracteristicas conjuntas.

o Simplifica la coordinacion de transacciones entre los dispositivos y las aplicaciones de alto nivel con un sistema de gestion en la
nube.

e Proporciona un método de gestion eficiente y capaz de absorber transacciones masivas.

ESTADO ACTUAL

El grupo de investigacion ha desarrollado un prototipo funcional del sistema con todos los elementos descritos en la Figura 1. Se
dispone de una especificacion detallada y documentada del mismo.

El sistema puede desplegarse en la nube e implementarse para cada tipo de sector segln sus caracteristicas y necesidades de
gestion.

Se podrian estudiar los requerimientos del cliente para determinar la mejor via de implementacién del sistema.

APLICACIONES DE LAOFERTA

Empresas de sectores industriales caracterizados por disponer de un parque de dispositivos distribuidos geograficamente o
empresas de desarrollo de software empresarial orientado a estos sectores como pueden ser:



e Alimentacion (red de maquinas de vending para autoservicio)

e Reprografico (red de impresoras y fotocopiadoras)

e Ascensoresy elevadores

o Alquiler de vehiculos

e Control de elementos de trafico y mobiliario urbano para contextos de Smart City.
o Teleasistencia sanitaria

e Distribucién y control de contadores inteligentes.

e Domoticay edificios inteligentes.

COLABORACION BUSCADA

Se buscan empresas interesadas en adquirir esta tecnologia para su explotacién comercial mediante:

e Acuerdos de licencia de la patente.

e Acuerdo de licencia del know-how y/o de la patente para ceder los derechos de uso, fabricacién o comercializacién de la
tecnologia a terceras empresas.

e Acuerdo de proyecto de I+D (cooperacion técnica) para finalizar el desarrollo de la tecnologia, o aplicarlas a otros sectores.
e Acuerdo de subcontratacién (asistencia técnica, planta llave en mano, formacion, etc.) con otra empresa.
e Establecimiento de joint venture con otra empresa.

e Posible spin-off (buscando socios)

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Esta tecnologia se encuentra protegida mediante patente.

o Titulo de la patente: “SISTEMA Y METODO DE GESTION REMOTA DE DISPOSITIVOS DE NATURALEZA HETEROGENEA EN
ARQUITECTURAS MACHINE-TO-CLOUD.

e NUmero de solicitud: 201400648
e Fecha de solicitud: 06/08/2014

SECTORES DE APLICACION (13)

Agroalimentacion y Pesca
Biodiversidad y Paisaje

Construccion y Arquitectura
Contaminacién e Impacto Ambiental
Estudios Marinos

Farmacéutica, Cosmética y Oftalmoldgica
Informatica, Lenguaje y Comunicacién
Ingenieria, Robdticay Automatica
Juguete

Maderay Mueble

Medicinay Salud

Recursos Hidricos
Transporte y Automocion



