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RESUMEN

El grupo de investigacion de “Sistemas de Informacion y Recursos
Humanos en las Organizaciones” (SIRHO) tiene un amplio
conocimiento en los campos de la ética y la cultura empresarial, las
tecnologias de la informacion, y en la direcciéon y gestion de
recursos humanos en organizaciones.

El grupo tiene una dilatada experiencia asesorando a diferentes
tipos de organizaciones fruto de los mas de 100 proyectos
ejecutados exitosamente con empresas de diferentes sectores,
ayuntamientos y organismos publicos.

El grupo de investigacion busca organizaciones publicas o privadas
interesadas en el desarrollo de proyectos relacionados con las
areas indicadas anteriormente.

DESCRIPCION TECNICA

El grupo de investigacion de “Sistemas de informacién y recursos humanos en las organizaciones” (SIRHO) lleva a cabo su
actividad en el Departamento de Organizacion de Empresas de la Universidad de Alicante. Con una plantilla de 23 investigadores
y mas de 100 proyectos finalizados o en desarrollo, posee una amplia experiencia investigadora en el campo de los sistemas de
informacién y recursos humanos/organizacion en organizaciones empresariales, con especial énfasis en estrategia, calidad,
recursos humanos y tecnologias de la informacion.

El grupo realiza su investigacion y tiene una profunda experiencia y know-how en las siguientes areas:
- Direccién de recursos humanos

De todos los recursos de la empresa sobresalen los recursos humanos por la dificultad y el reto que entrafna su direcciéon. En esta
linea de investigacion se aborda la problematica de la direccion de este recurso estratégico, teniendo en cuenta la complejidad
del comportamiento humano y la necesidad de motivarlo hacia la consecucién de los objetivos empresariales. Para ello, se
analizan las distintas técnicas que pueden mejorar el papel del director de recursos humanos en la empresa del siglo XXI.

- Direccidn de sistemas de informacion

En esta linea de investigacion se estudian todas las implicaciones que las nuevas tecnologias de la informacién y las
telecomunicaciones tienen para la direccion de empresas, de manera que la estrategia y la organizacion empresarial se ven
afectadas por las mismas. De esta forma, dichas tecnologias son estudiadas desde un punto de vista de gestién, abordando sus
posibilidades para ofrecer nuevas formas de produccién y coordinacion en las organizaciones empresariales. Igualmente, se
asume que la informacién es un recurso estratégico por lo que debe analizarse con detenimiento su gestion.
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- Culturay ética empresarial

Las organizaciones necesitan una cultura coherente con sus recursos, capacidades y estrategias, por lo que en esta linea se analiza
hasta qué punto se puede modificar o influir en la cultura empresarial para conseguir el éxito en las organizaciones. Ademas, se
estudia como entre los objetivos de cualquier organizacion no sélo deben incluirse aquéllos de caracter financiero-econémico,
sino que la introduccion de una culturay ética empresarial es un requisito basico para la coordinaciéon empresa-entorno.

CAMPOS DE INVESTIGACION E INTERES PARA LA INDUSTRIA
El grupo SIRHO est4 trabajando en los siguientes campos de investigacién, que pueden ser de interés para la industria:
- Investigacion en las mejoras del sistema retributivo de las organizaciones.

- Investigacion de metodologias docentes activas o basadas en redes sociales y sistemas docentes para materias relacionadas
con direccion y gestion de recursos humanos, organizacion del trabajo, redisefo organizativo, etc.

- Gestion del talento en las organizaciones. Evaluacion de competencias profesionales.
- Etc.

El grupo SIRHO también realiza investigacién de interés para la administracion local, sobre todo encaminada a la mejora de la
calidad de los servicios municipales a través del desarrollo de estrategias de andlisis, disefio/redisefo de estrategias retributivas,
de recursos humanos o de organizacién.

VENTAJASY ASPECTOS INNOVADORES DE LATECNOLOGIA

Las metodologias empleadas por el grupo SIRHO estan ampliamente contrastadas en los numerosos contratos ejecutados con
empresas, ayuntamientos y organismos publicos.

ESTADO ACTUAL DE LATECNOLOGIA

Tras mas de 20 afnos de investigacion, el grupo SIRHO estd suficientemente consolidado para ejecutar con éxito cualquier tipo de
proyecto, tanto con financiacion publica como privada. Asi lo avalan los mas de 100 proyectos realizados con empresas,
ayuntamientos y organismos publicos.

APLICACIONES DE LAOFERTA

El grupo SIRHO ha llevado a cabo multitud de servicios tanto para ayuntamientos como para empresas de muy diversos sectores
(turismo, prevencion de riesgos laborales, camping, helicopteros, ndutica de recreo, etc.).

A continuacién, se muestran algunos ejemplos de los trabajos realizados para ayuntamientos con el fin de mejorar la calidad de
los servicios municipales:

e Asesoramiento cientifico-técnico en el disefio o rediseno de estrategias de organizacion municipal o estrategias
retributivas.

e Disefo e implantacion de un sistema de informaciéon para la actualizacion y explotacién del inventario municipal de
bienes.

e Elaboracién de un informe sobre el correcto sistema de encuadramiento de puestos de trabajo en las relaciones de puestos
de trabajo (RPT). Formacion, elaboracién y aprobacién de la RPT.

e Elaboracion de planes de modernizacidén en materia de recursos humanos y gestion estratégica.
e Andlisis estratégico de los procesos de modernizacion tecnoldgica en el contexto de la administracion local.
e Investigacion colaborativa en materia de reingenieria de procesos y modernizacién estratégica.
o Etc.
Y, por otro lado, se pueden observar algunos de los encargos realizados por empresas:
e Asesoramiento para materias relacionadas con la direccion y gestién de recursos humanos.

e Asesoramiento especializado en estrategias, metodologias docentes y tecnologias de la informacién y la comunicacién y su
aplicabilidad para formacién de los recursos humanos o de personal de alta direccién.

e Estudio técnico de productividad y de los factores que influyen en la misma desde la perspectiva de los recursos humanos.
e Identificacion, desarrollo y evaluacion de competencias profesionales en instituciones financieras.
o Implantacién de un plan de mejora de las competencias directivas de mandos intermedios.

e Disefio e implementacién de un plan de formacion para el control presupuestario o para la elaboracién e implantacion de
un sistema de retribucion basado en la gestion por objetivos.



e Estudio parala mejoradel sistema retributivo en clubs nauticos.

o Etc.

COLABORACION BUSCADA

El grupo SIRHO estd interesado en transferir su conocimiento y know-how. Para ello, se buscan empresas u organizaciones
publicas interesadas en desarrollar proyectos relacionados con las dreas de conocimiento comentadas anteriormente.

Entre otros, los posibles tipos de colaboracién buscada son:
- Estudios e informes.
- Consultas técnicas, formacion técnicay asesoramiento.
- Acuerdos de licencia de know-how.

- Fuentes de financiacién publica o privada para desarrollar proyectos relacionados con las lineas de investigacion del
grupo.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

El grupo de investigacién SIRHO tiene las siguientes obras registradas mediante derechos de autor:
- Programa informatico Staffmanager.
- Sistema de informacion para el redisefio de politicas retributivas de ayuntamientos (SIRPRA).
- Sistema de informacion empresarial y comercial (SIECA).

Tanto SIRPRA como SIECA estan siendo explotados por diversos ayuntamientos de la Comunidad Valenciana.

SECTORESDE APLICACION (2)

Economic Studies
Social Studies



